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PROGRAMA OPERADOR DE INTERNET

Modulo 1: Introduccidn a Internet

e Estructura técnica, conectividad.

e Servicios de internet. Web, Email, Chat, Conferencias, FTP, P2P

e Distintos tipos de conexiones.

e Creacion y configuracion de conexiones de Acceso Telefénico a Redes.
e Configuracion de conexiones en el Explorer y el Outlook.

Modulo 2: Recursos del World Wide Web

e Definicidn y uso de navegadores.

» Sitios web y paginas web. Conceptos y comparaciones.

e Introduccion al lenguaje HTML

e Interface de trabajo de Internet Explorer.

e Barra de navegacion de Internet Explorer.

e Administracion de Favoritos y Vinculos de Internet Explorer.
* Formas de guardar paginas e imagenes en Internet Explorer .
* Opciones de configuracidn de Internet Explorer .

e Archivos temporales, cookies y plugins en Internet Explorer.
® Reproduccion de audio y video en Internet Explorer.

» Actualizacion y descarga de otros navegadores. Comparaciones.

Modulo 3: Buscar Contenidos

¢ Definicidn y comparacion de motores de busqueda y directorios en la web.
* BUsqueda simple y avanzada en Google.

* BUsqueda de imagenes.

Modulo 4: Descargar archivos

¢ Freeware, Shareware, Cracks.

e Principales sitios de descarga.

® Buscar y descargar archivos,

e Concepto y comparacion de los sistemas P2P

e Descargar programas, peliculas, videos y musica.
® Formato de archivos de multimedia.

Modulo 5: Correo Electrénico

e Cuentas POP y cuentas de WebMail.

® Obtencién y utilizacion de una cuenta de WebMail.

e Administracidn de correo electrénico usando Outlook.

e Agregar y configurar una cuenta de correo electrénico en Outlook.

» Enviar, descargar y leer mensajes de correo electrénico en Outlook.

* Formato de mensajes: Texto, imagenes, hipervinculos en Outlook.

e Adjuntar y enviar archivos junto al mensaje de correo electrénico en Outlook.

e Administrar direcciones de correo electrénico usando la Libreta de Direcciones de Outlook.
e Trabajar simultaneamente con multiples cuentas de correo en Outlook.

Modulo 7: Comunicacion y Redes Sociales (web 2.0)
* MSN. Descarga, Instalacion. Uso de Chat, Audio y Video.
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e Telefdénia por Internet (VolP).

e Listas de Correo (MailingList).

* Foros de Discusion.

e Blogs, Fotologs.

* Redes sociales (MySpace, Facebook, YouTube, etc.).

Modulo 8: Ecommerce

e Sitios de Compra-Venta online.
* Home-banking

® Pagos online. Seguridad.

Modulo 9: Seguridad en Internet

e Introduccidn. Seguridad en internet. Principales Tips.

e Antivirus. Su funciones. Busqueda y funciones basicas comunes.

e Antispyware. Su funciones. Busqueda y funciones basicas comunes.
e Firewall. Su funciones. Busqueda y funciones bdsicas comunes.



